
金融・保険

情報機器の買取・回収・データ消去 情報機器以外の不要品処分

ネットワーク機器

ハンディターミナルと付属品一
式の訪問回収処分

回収後テクニカルセン
ターで初期化

マニフェスト発行して
廃棄処分

株式会社ブロードリンク 課題解決事例集 No_86

150拠点からハンディターミナルを回収

基幹システム入替えに伴った使用端末の処分

以前から情報システム部門からパソコン引
き取り回収のご依頼を頂いておりましたが
、この度情報システム部門から総務部門に
異動したお客様から、総務部門が管理担当
しているハンディターミナルを処分したい
とご相談頂きました。

全国150拠点から3か月間で訪問回収。ハンディターミナルの初期化
と廃棄処分を実施。

情報システム部門が管轄しているWindows7からWindows10へのPC入替えに伴い、総務部
門が管理を担当していたハンディターミナルを処分する事になっていましたが、全国に点
在する150拠点への訪問回収とデータ消去を一緒に行える業者がないようでした。

以前情報システム部門に所属されていたお客様が総務部門に異動した折に、当社をご紹
介され当社がハンディターミナルの回収とデータ消去処分を引き受けさせて頂きました
。

＜作業内容＞

3か月以内に150拠点の訪問回収を行うため、一部地方の回収は他の物流会社と協業し、
各拠点での回収時にハンディターミナルと付属品一式をカウントして記帳して回収。テ
クニカルセンターに移送後に管理番号を取得して、回収拠点毎に機器情報をデータベー
ス化して登録。初期化によるデータ消去を実施後に廃棄処分して廃棄マニフェストを提
出。

回収時に追加で依頼された大量の廃蛍光灯や特大金庫の解体、撤去などもワンストップ
で追加対応させて頂きました。
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