
 

 

2020年 5月 14日 

お客様各位 

 

＜パソコン等の非接触回収サービスを開始＞ 

 

株式会社ブロードリンク 

代表取締役社長 榊 彰一 

                  

 当社株式会社ブロードリンクは新型コロナウイルスの感染防止を目的に、お客様からご要望いただい

ておりましたパソコン等の情報機器処分時における「非接触での回収サービス」を開始いたします。同

サービスの開始に伴い、パソコン等を収納・保管する「セキュリティカーゴ」の設置・お貸出を無料で

ご提供させていただきます。 

 

 

 

－安全・安心の非接触回収 3ステップ－ 

 

STEP1. セキュリティカーゴを任意の場所に非接触で設置いたします。 

    〇同時お貸出・・(1)コンテナ等の梱包資材 (2)施錠用の鍵 

    〇安全対策・・(1)二メートル以上離れて設置 (2)マスク着用  (3)カーゴ消毒  (4)グローブ着用 

 

STEP2. パソコンや情報機器を収納し、備え付けの鍵で施錠いただきます。 

    〇同梱頂く物・・(1)種別毎の台数リストを記入した受渡書 (2)お客様機器リスト 

     ※収納方法、鍵のかけ方についての資料はご用意しております。 

     ※お客様機器リストを保有している場合には同梱をお願いしております。 

 

STEP3. ドライバーが任意場所から非接触で回収いたします。 

    〇安全対策・・(1)二メートル以上離れて回収 (2)マスク着用 (3)カーゴ消毒 (4)グローブ着用        

     



 

 

 

その他、当社新型コロナウイルス感染防止に対する安全対策 

 

① 手洗いの徹底 ② 消毒の義務化 ③ マスク必着 ④ 毎日検温 ⑤ 終日窓の換気  

⑥ 24時間換気扇稼働 ⑦ 作業時の手袋着用 ⑧ テレワークの実施 ⑨ 時差通勤  

 

回収とデータ消去の安全性について 

 非接触で回収したセキュリティカーゴの到着後の写真撮影や、ご要望に応じて回収後の開錠作業の映

像記録も承ります。回収後に現物と受渡書及びお客様機器リストに相違がないか確認し、ご報告いたし

ます。 

 

 

 尚、機器をお預かりするテクニカルセンターでは、2020年 5月現在、毎入退出時に空港に設置され

ている物と同等のセキュリティゲートと金属探知機による身体確認と手荷物検査を実施し、入退出ログ

と映像の照らし合わせにより徹底した「持出防止対策」が取られております。データ消去時にはシステ

ム上からの確実な作業履歴の取得と 1台毎のデータ消去ログ及びHDDの物理破壊前と後の画像取得と

確認を実施し、お客様に証明書類をご提供しております。 

 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

本サービスのお客様窓口 

東京本社・・東京都中央区日本橋室町 4-3-18 東京建物室町ビル 8F   TEL：03-3516-8775 

大阪支社・・大阪府大阪市中央区南本町 3-6-14 イトゥビル 7F      TEL：06-6253-8919 

 

非接触回収サービス及び、その他の非接触サービスについては下記の案内書を併せてご参照ください。 

ご案内書はこちらから 

 

 

以上 

https://www.broadlink.co.jp/info/pdf/20200508-01-press-release.pdf

